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				Tras numerosos y fundados rumores, Dell se vio obligado el pasado mes de julio a reco-nocer que está estudiando una posible esci-sión de su participación del 81% en VMware, que, en todo caso, nunca ocurriría antes de septiembre de 2021. ¿A cuánto equivale este porcentaje? Exactamente a 47.000 millones de dólares, sobre una compañía cuya actual capitalización de mercado se sitúa en los 58.000 millones de dólares.

				Tales cifras respaldan la opinión de mu-chos. que consideran que VMware es la joya de la corona de Dell. ¿Los motivos? Su enor-me participación en el mercado de la virtua-lización, su gran presencia en el segmento corporativo y su permanente e intenso gra-do de innovación, que ha sabido conservar tanto por vía orgánica como a través de ad-quisiciones, como lo demuestran las 13 com-pras que ha llevado a cabo desde 2019.

				Pero, ¿cuáles son los indicios que nos pueden ayudar a pensar que esta operación es facti-ble? Por un lado, VMware ya ha reconocido que 

				una posible escisión de Dell podría ayudarle a incrementar su valor en el mercado, así como los beneficios para sus accionistas. Además, obviamente este movimiento le proporciona-ría a Dell un montante sustancioso en materia de efectivo para afrontar nuevos retos y ganar en crédito de cara a otras posibles inversiones. Por otro lado, dos de los principales inverso-res de Dell Technologies (Silver Lake Partners y Elliot Management) ya se han mostrado a favor de la operación. También es reseñable que ambos fabricantes se han apresurado a señalar que, en el caso de que la operación se produzca, formalizarían acuerdos de benefi-cio mutuo similares a los que están vigentes actualmente, tanto en materia de comerciali-zación como de servicios, investigación y desa-rrollo. Y por último, y no menos importante, no olvidemos quién estaría detrás de tamaño de-safío: el mago entre los magos para encajar las piezas de los puzles más complejos. El señor Michael Dell. ■

				Pablo García Reales
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				El Gobierno movilizará 140.000 millones de euros en cinco años para

				la digitalización de España

			

		

		
			
				En la elaboración de esta agenda digital han participado más de 15 ministerios y organismos públicos y más de 25 agen-tes económicos, empresariales y sociales. España Digital 2025 contempla la puesta en marcha durante 2020-2022 de un conjunto de reformas estructurales que movilizarían un importante volumen de inversión pública y privada, en el entorno de los 70.000 millo-nes de euros.
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				Pedro Sánchez, presidente del Gobierno, presenta la Agenda España Digital 2025 

			

		

		
			
				Pedro Sánchez, presidente del Gobierno, ha presentado España Digital 2025, una nueva agenda digital que incluye cerca de 50 medidas agrupadas en diez ejes estratégicos con los que, durante los próximos cinco años, se pretende impulsar el proceso de transformación digital de España.
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				La inversión pública en el periodo 2020-2022 se situaría en torno a los 20.000 millones de euros, de los cuales 15.000 millones de euros, aproxi-madamente, corresponderían a los diferentes programas y nuevos instrumentos comunitarios de financiación del Plan de Recuperación Next Generation EU, que establece que la digitaliza-ción tiene que ser uno de los ejes principales para movilizar estos recursos. A ello se sumaría la inversión prevista por el sector privado, de unos 50.000 millones de euros, en un escenario moderado de despliegue de las medidas.

				España Digital 2025 centrará sus objetivos en el impulso a la Transformación Digital del país como una de las palancas fundamentales para relan-zar el crecimiento económico, la reducción de la desigualdad, el aumento de la productividad y el aprovechamiento de todas las oportunidades que brindan las nuevas tecnologías, con respeto a los valores constitucionales y europeos, y la pro-tección de los derechos individuales y colectivos.

				Principales ejes del Plan España Digital 2025

				Esta agenda consta de cerca de 50 medidas que se articulan en torno a diez ejes estratégicos:

				❖ Conectividad digital. Garantizar una co-nectividad digital adecuada para toda la pobla-ción, promoviendo la desaparición de la bre-cha digital entre zonas rurales y urbanas, con el objetivo de que el 100% de la población ten-ga cobertura de 100Mbps en 2025.

			

		

		
			
				Durante su intervención, Pedro Sánchez ha definido al plan Espa-ña Digital 2025 como “trascen-dental”, destacando que, durante la reunión del Consejo Europeo el pasado fin de semana “se discu-tieron de muchas cosas”, pero, “sobre lo que no se ha discutido es que estos fondos deberían y deben destinarse a la transición digital y a la transición ecológica de nuestro continente”. Europa “sabe unánimemente y sin som-bra de dudas, que la economía digital y la economía verde son los espacios de futuro. Son los espacios en los que, en conse-cuencia, tenemos que invertir, tenemos que centrar todos nues-tros esfuerzos porque en ellos vamos a encontrar el crecimiento sostenible y la productividad, que siempre es uno de los talones de Aquiles de la economía española, el empleo de calidad y, en conse-cuencia, la prosperidad y el bien-estar social”.

				Para Sánchez, “el liderazgo eco-nómico del siglo XXI se juega en la transición digital y también en el espacio digital. Europa quiere 

				ser líder, quiere estar a la cabeza del mundo en digitalización, y Es-paña quiere estar a la cabeza de Europa en digitalización. Y tanto Europa como España tienen capa-cidades suficientes para lograrlo. Pero hay que creer en nosotros mismos y nosotros somos de los que creen en nosotros mismos”.

				España Digital 2025 es “un plan estratégico que lo que pretende es dar el impulso definitivo a esa búsqueda de liderazgo digital para España. Este plan no es un plan más, es un plan trascenden-tal. Es uno de los pilares estraté-gicos en los que se debe asentar la recuperación económica de nuestro país para la creación de empleo, para la creación de 

				empresas, para el aumento de la productividad y para la conquista de mercados exteriores”.

				El plan movilizará 140.000 mi-llones de euros en los próximos cinco años. Durante los dos pri-meros años la labor del Gobierno se centrará en “impulsar la reac-tivación de la economía española tras la caída, en consecuencia, de la producción derivada de la pan-demia, y dar un impulso decidido a esta estrategia”.

				El propósito de esta agenda “es desarrollar todos los instru-mentos necesarios para apro-vechar las primeras y también solucionar las debilidades y las amenazas que tenemos”, ha se-ñalado Sánchez.

			

		

		
			
				“España Digital 2025 es un plan trascendental para la recuperación económica”

			

		

		
			
				Pedro Sánchez
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				❖ Liderazgo en el despliegue de la tecno-logía 5G en Europa. Incentivar su contribución al aumento de la productividad económica, al progreso social y a la vertebración territorial. Se fija como objetivo que en 2025 el 100% del es-pectro radioeléctrico esté preparado para 5G

				❖ Competencias digitales de los trabajado-res y de la ciudadanía en general. Se pondrá especial énfasis en las necesidades del mer-cado laboral y en cerrar la brecha digital en la educación. El objetivo es que en 2025 el 80% de las personas tengan competencias digitales básicas y que la mitad de ellas sean mujeres.

				❖ Capacidad española en ciberseguridad y tecnologías digitales. Se busca disponer de 20.000 especialistas en ciberseguridad, inte-ligencia artificial (IA) y datos en 2025 gracias, entre otros aspectos, al polo de actividad em-presarial que supone el entorno del Instituto Nacional de Ciberseguridad (INCIBE).

				❖ Digitalización de las Administraciones Pú-blicas, particularmente en ámbitos clave como el Empleo, la Justicia, o las Políticas Sociales me-diante la actualización de las infraestructuras tec-

				nológicas. En 2025, el 50% de los servicios públi-cos estarán disponibles a través de app móvil y se simplificará y personalizará la relación de la ciu-dadanía y las empresas con las Administraciones

				❖ Digitalización de las empresas, con espe-cial atención a las micropymes y a las startups. Se fija como meta que al menos el 25% del vo-lumen de negocio de las pymes provenga en 2025 del comercio electrónico.

				❖ Digitalización del modelo productivo mediante proyectos tractores de transforma-ción digital en sectores económicos estratégi-cos como el Agroalimentario, Movilidad, Salud, Turismo, Comercio o Energía, entre otros. Es-tos proyectos tienen como meta una reducción del 10% de las emisiones de CO2 por efecto de la digitalización de la economía en 2025

				❖ Mejora del atractivo de España como plataforma audiovisual europea. Para ge-nerar negocio y puestos de trabajo, con una meta de incremento del 30% de la producción audiovisual en nuestro país para el año 2025

				❖ Economía de los datos. Evolucionar hacia una economía que saque provecho de los da-

				tos, garantizando la seguridad y privacidad y aprovechando las oportunidades que ofrece la IA con el objetivo de que, al menos, el 25% de empresas usen esta tecnología y big data den-tro de cinco años.

				❖ Derechos digitales. Garantizar los dere-chos en el nuevo entorno digital, y en particu-lar, los derechos laborales, de los consumido-res, de los ciudadanos y de las empresas. En este ámbito se fija como objetivo la elabora-ción de una carta de derechos digitales. ■
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				plan españa digital 2025

				La Agenda España Digital 2025, que acaba de presentar el presidente del Gobierno, incluye cerca de 50 medidas agrupadas en diez ejes estratégicos con los que, durante los próximos cinco años, se pretende impulsar el proceso de transformación digital del país, de forma alineada conla estrategia digital de la Unión Europea. Se movilizarán 140.000 millones en cinco años. Lee todos los detalles de esta propuesta en el siguiente documento.
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				El gasto mundial en TI

				bajará un 7,3% este año

			

		

		
			
				Así lo creen los analistas de Gartner, que en su última investigación afirman que la cifra de gasto en tecnologías de la información descenderá hasta poco más de 3,5 billones de dólares en 2020. Aunque, en su opinión, la recuperación del gasto en TI a nivel global será más dinámica y fluida que la de la economía global, cuyo progreso es aún incierto.
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				En lo que va de año la mayor parte de las organizaciones en todo el mundo han sufrido los efectos de la pandemia, que han ido desde recortes en su actividad normal a una total paralización en algunos caos, lo que ha tenido un impacto directo en sus estra-tegias de gasto en TI. A pesar de que en ciertos sectores se han impulsado las inversiones en tecnologías de la nube y herramientas digitales como las de comunicaciones y trabajo colabo-rativo, el cómputo de 2020 será negativo. Como indica la última investigación de Gartner, este año el gasto en TI caerá un 7,3% interanual has-ta unos 3,5 billones de dólares.

				Como explica John-David Lovelock, vicepresi-dente de investigación de Gartner, “todavía se espera que el gasto total en TI disminuya con-siderablemente en 2020, pero se recuperará de una manera más rápida y fluida que la eco-nomía. Aun así, las empresas no pueden vol-ver a los procesos anteriores que ahora están desactualizados debido a la interrupción de su 

				flujo de ingresos primario duran-te la pandemia. Desde los cines hasta los bancos, la COVID-19 está obligando a todas las organizaciones a ser creativas y mantenerse a flote sin ofrecer exclusivamente experiencias físi-cas. Específicamente, los CIO con menos efec-tivo disponible deberían planear ser más digi-tales de lo que originalmente habían previsto a principios de 2020”.

				La investigación de Gartner anticipa que el segmento de TI más afectado por la situación actual y que tardará más en recuperarse será el de dispositivos, ya que este año las empre-sas podrían reducir la inversión en hasta un 16,1%. A pesar de que el aumento del teletra-bajo ha impulsado la adopción de ordenado-res y ciertos dispositivos, los analistas prevén que en 2020 no se alcanzará el volumen de gasto del año pasado.

			

		

		
			
				Según Gartner, la cifra de gasto en Tecnologías de la Información descenderá hasta poco más de 3,5 billones de dólares en 2020
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				Para los responsables de este estudio, la res-puesta ante la pandemia va a seguir un proceso de tres fases, y antes de que las organizaciones entren en la segunda, sufrirán una acumulación de proyectos de TI de los que no se podrán en-cargar en términos presupuestarios. Esto hará que se redirijan los esfuerzos de inversión hacia productos de la nube y bajo un modelo de sus-cripción para reducir los costes iniciales.

				Por ello, pronostican que el gasto en in-fraestructura como servicio (IaaS) crecerá un 13,4% hasta unos 50.400 millones de dólares en 2020, con posibilidad de crecer otro 27,6% en 2021, hasta 64.300 millones. Y también creen que la creciente necesidad de herra-mientas de colaboración en el lugar de tra-bajo impulsará el gasto del usuario final en servicios de conferencia basados en la nube, 

				un segmento que podría crecer un notable 46,7% en 2020. 

				En opinión de Lovelock, “con la flexibilización de las restricciones de confinamiento, muchas empresas pronto volverán a un nivel más alto de certeza de ingresos, permitiendo que algu-nas restricciones de flujo de efectivo se alivien y que los CIO reanuden el gasto en TI. Esta pau-sa y reinicio impulsarán el crecimiento a partir de 2020 y hacia 2021”. Aunque alerta de que “la suave y fluida recuperación del gasto de TI de primera línea enmascara una recuperación muy turbulenta en algunos países, industrias y mercados”. ■
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						Gartner: el gasto TI mundial
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						La inversión en nube pública crecerá un 6,13 por ciento en 2020, según Gartner

					

				

				
					
						 más información

					

				

				
					[image: ]
				

				
					[image: ]
				

			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				
					
						SUMARIO

					

				

			

			
				
					
						NO SOLO IT

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

		

	
		
			
				[image: ]
			

		
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

	
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				IT User · SEPTIEMBRE 2020

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				Actualidad

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				Las empresas españolas confirman un aumento del volumen y complejidad de los ciberataques en el último año

			

		

		
			
				VMware Carbon Black ha publicado los resultados de su primer informe de amenazas de ciberseguridad centrado en España titulado “Empresa extendida bajo amenaza”, basado en una encuesta realizada a 250 CIO, CTO y CISO españoles por la em-presa de investigación Opinion Matters. Esta investigación encontró un aumento tanto en el volumen de ciberataques como en el de in-cumplimientos durante los últimos doce me-ses en España. Esto ha provocado una mayor inversión en ciberdefensa, si bien las empresas españolas ya utilizan numerosas herramientas de ciberseguridad diferentes.

				Los datos para el informe, que fueron com-pilados en marzo y abril de 2020, muestran que el 98% de los encuestados reconoció que los volúmenes de ataques han aumentado en 

			

		

		
			
				El 98% de los directivos de TI y responsables de ciberseguridad en España confirman un aumento de los ciberataques en el último año y, no solo eso, sino que son más sofisticados, según un 86%. Prácticamente la totalidad prevé aumentar el gasto en ciberdefensa en 2021.
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				Cultura en ciberseguridad, la mejor manera de retener talento
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				el último año, y el 86% dijo que los ataques se han vuelto más so-fisticados. El 99% asegura asimis-mo que su negocio ha sufrido una brecha de seguridad en los últimos 12 meses. Las organizaciones experimenta-ron una media de 5 infracciones durante ese período. Según la encuesta, las debilidades del proceso fueron la principal causa de las infracciones.

				El 99% de los encuestados planean aumentar el gasto en ciberdefensa el próximo año. Y eso que las empre-sas españolas dijeron que están utilizan-do una media de 9 tecnologías de seguridad diferentes para administrar su programa de seguridad. Esto indica un entorno de seguridad que ha evolucionado de manera reactiva a medi-da que se han adoptado herramientas de seguri-dad para hacer frente a las amenazas emergen-

				tes. A dónde se dirigirá ese gasto en ciberdefensa es una pregunta interesante. Según la encuesta, la gran mayoría de los encuestados dijo de mane-ra inequívoca que el ‘threat hunting’ es cada vez más reconocido por su valor en la identificación de actores maliciosos en el sistema.

				Aumento de ataques ligados al coronavirus

				Este estudio se complementó con una encuesta sobre las repercusiones que ha tenido la pan-demia en el contexto de los ataques, entrevis-tando a más 1.000 participantes de Estados Unidos, Reino Unido, Singapur e Italia. De este sondeo complementario se desprende que el 91% de los profesionales de ciberseguridad ha percibido un aumento del número de ataques porque hay más empleados que trabajan des-de casa, que el 92% de las compañías ha sufri-do ciberataques de malware en relación con la 
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				El 98% de los directivos de TI y responsables de ciberseguridad en España confirman un aumento de los ciberataques en el último año y, no solo eso, sino que son más sofisticados, según un 86%

			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				
					
						SUMARIO

					

				

			

			
				
					
						NO SOLO IT

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

		

	
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				IT User · SEPTIEMBRE 2020

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				Actualidad

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				situación derivada de la COVID-19 y que un 89% cree que se ha incrementado el riesgo de la ex-posición a Internet de las Cosas.

				Además, el 84% cree que hubo carencias en la planificación de situaciones de desastre en el marco de la comunicación con interlocutores externos, incluidos clientes, clientes potencia-les y socios y, de ese porcentaje, el 48% señala que esas deficiencias fueron significativas.

				Ahondando en el tema, el análisis ha constatado que un 87% señaló haber detectado carencias en las operaciones de los sistemas de información, 

				mientras que el 85% indicó que tuvo problemas relacionados con el teletrabajo de los empleados, a lo que hay que sumar que el 84% afirmó haber experimentado retos en la comunicación con in-terlocutores externos. El ratio baja levemente, hasta el 78%, cuando se les preguntó si tuvieron retos relacionados con la comunicación con los empleados, y hasta el 70% si hablamos de defi-ciencias en la visibilidad de las amenazas para la ciberseguridad.

				Estos datos llevan a la firma a concluir que “los equipos de seguridad deben trabajar en estre-

				cha colaboración con los líderes empresariales para inclinar la balanza en favor de los defenso-res frente a los atacantes. Asimismo, debemos colaborar con los departamentos informáticos y trabajar para eliminar la complejidad que está lastrando el modelo actual”, según explica Rick McElroy, responsable de estrategia de ciberse-guridad en VMware Carbon Black. ■
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				El rol cambiante del departamento TI

				Han pasado muchos años desde que las organizaciones comenzaron a adoptar la transformación digital, y esta apertura a la evolución y a las nuevas formas de trabajo es ahora fundamental para mantener la ventaja competitiva en cualquier industria. Estos viajes digitales pueden haber comenzado hace mucho tiempo, pero están lejos de haber terminado: la rápida evolución de los retos empresariales significa que la innovación y la agilidad constantes son el camino a seguir. 

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				
					Spain Threat Report: 

					Extended Enterprise Under Threat

				

			

			
				
					 más información

				

			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				
					
						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

					

					
						
							[image: ]
						

					
					
						
							[image: ]
						

					
					
						
							[image: ]
						

					
					
						
							¿Te gusta este reportaje?

						

					

					
						
							[image: ]
						

					

				

				
					
						[image: ]
					

				

				
					
						[image: ]
					

				

			

			
				
					[image: ]
				

				
					[image: ]
				

			

		

		
			
				
					
						SUMARIO

					

				

			

			
				
					
						NO SOLO IT

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

		

	
		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

		
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				Ayúdanos a conocer la realidad digital

			

		

		
			
				en nuestra Encuesta

			

		

		
			
				COVID-19,

				¿cuánto y cómo ha influido en las estrategias de TI? 

			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				
					¡Participa!

				

			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

	
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				IT User · SEPTIEMBRE 2020

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				Actualidad

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				Las empresas europeas apuestan 

				por la Inteligencia Artificial

			

		

		
			
				La Inteligencia Artificial, IoT y 5G crecen a causa de la pandemia

			

		

		
			
				El estudio Artificial Intelligence in Europe, realizado por Interxion y Digital Realty, revela que un 61,7% de las empresas de Europa están utilizando Inteligencia Artificial en el negocio, o tiene planes para implemen-tarla en un futuro cercano. Esta encuesta, para la que se han entrevistado a 2.100 responsa-
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				¿Cuáles son las claves de las empresas líderes en IA?

			

		

		
			
				Según los expertos de la industria tecnológica, dos tercios de las empresas europeas ya están utilizando la Inteligencia Artificial o evaluando su posible aplicación en el negocio. Y destacan que uno de los factores más importantes que las lleva a adoptar esta tecnología es la necesidad de optimizar sus entornos para lograr despliegues más eficientes.
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				bles de la toma de decisiones de TI en Alema-nia, Reino Unido, Francia, Países Bajos, Aus-tria, Suiza Dinamarca y Suecia, revela también otros aspectos interesantes de la introducción de la IA en el mundo empresarial.

				Por ejemplo, que el enfoque es muy dife-rente en cada sector, pero la principal mo-tivación de las empresas para implementar la IA es optimizar sus entornos tecnológicos para acelerar el despliegue de nuevos pro-ductos y servicios. La investigación también revela que las empresas tienen bastante cla-ra su hoja de ruta para la introducción de esta tecnología. Así, un 32,5% tiene pensa-

				do comenzar a usar la IA para 2022, mien-tras que un 18,1% espera usarla en distintas áreas para entonces. Y un 31,1% espera co-menzar a realizar pruebas con la Inteligencia Artificial en los próximos dos años.

				En opinión de Giuliano Di Vitantonio, director de Marketing y Estrategia de Interxion, compa-ñía que actualmente pertenece a Digital Real-ty, “conforme avanzamos hacia una sociedad más digital, crece la necesidad de implementar proyectos de Inteligencia Artificial. Al automa-tizar los procesos, proporcionar nuevas ideas estratégicas, acelerar la innovación y mejorar la experiencia de cliente, la IA ha comenzado a 

				revolucionar los mercados y las empresas eu-ropeas están empezando a adoptarla. A medi-da que se generalice el uso de la IA, será cru-cial para el éxito futuro asegurar la evolución de la infraestructura para soportar de manera adecuada las aplicaciones”.

				Otros datos que revela el estudio de Interxion son que las compañías de los sectores finan-ciero, energético y de la salud se están enfo-cando mucho más en las soluciones In-House o mediante proveedores locales de IA (50,6%). Mientras tanto, la industria manufacturera (41,6%) prefiere a los proveedores de la nube pública para implementar soluciones de IA.
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				Las interacciones de IA son más del doble que hace dos años

			

		

		
			
				COVID-19 estimula la Inteligencia Artificial

			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				
					
						SUMARIO

					

				

			

			
				
					
						NO SOLO IT

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

			
				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

				
					
						CONTENIDOs 

						
							
								➔

							

						

					

				

			

		

	
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				IT User · SEPTIEMBRE 2020

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				Actualidad

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				Usar la IA para optimizar los entornos tecnológicos

				A pesar de las diferencias, la ma-yoría de empresas recurre a la IA para optimizar sus entornos tecno-lógicos, pero se enfrentan a una serie de cuellos de botella que lo complican, como la dificultad para calcular los costes, la disponibilidad de personal experimentado en ciertas áreas y la optimización del equipa-miento TI para poder trabajar con la IA. Aquí es donde los centros de datos de la industria de colocación ofrecen ventajas a las empre-sas, ya que permiten acceder a las tecnolo-

				gías de infraestructura necesa-rias para desplegar la IA a escala, controlando los costes.

				Como explica Di Vitantonio, “con el fin de disponer de las cantidades de potencia de procesamiento necesa-rias para los modelos de computación y aprendizaje, las empresas que quieren acce-der a la IA necesitan centros de datos de úl-tima generación, con alta densidad de com-putación, además de potencia y capacidad de refrigeración. La mayoría de las empresas de hoy en día no son capaces de construir estas instalaciones, ni su propia nube pública”.

				La Inteligencia Artificial, IoT y 5G crecen a causa de la pandemia

				Diferentes mercados tecnológicos se han visto beneficiados por la irrupción del coronavirus, y entre ellos están los de Inteligencia Artificial, Internet of Things y 5G. Según los expertos de KPMG, estas tecnologías serán de las pocas que verán incrementada la inversión en in-fraestructura e implementación, mientras que otras sufrirán un gran freno en el gasto, como es el caso de los coches autónomos.

				El último informe publicado por la firma KPMG muestra que la Inteligencia Artificial, IoT y 5G serán tres de las tecnologías más beneficiadas 
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				5 tendencias para un futuro 5G

			

		

		
			
				COVID-19 impulsa la implementación de 5G en empresas
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				por la llegada del coronavirus, en términos de inversión. Esto se debe a que muchas empre-sas identifican estas tres tecnologías, juntas o por separado, como importantes motores de crecimiento de cara a la recuperación econó-mica tras la crisis económica ocasionada por la pandemia.

				Según afirma el 59% de los líderes mundiales de la industria de semiconductores, las empre-sa que trabajan con tecnologías 5G, IoT e Inteli-gencia Artificial verán un incremento en el gasto de los clientes, que en muchos casos será muy superior a lo previsto antes de la crisis. Esto se notará tanto en la inversión de los socios como en el gasto de los clientes en infraestructura e implementación. Mientras tanto, otras tecnolo-gías emergentes, como es el caso de los coches autónomos, verán un descenso pronunciado en las inversiones, que en este caso concreto será de un 27% con respecto a las previsiones anteriores.

				Noticias dispares

				Por otro lado, el 59% de los líderes mundiales en la industria de semiconductores creen que se producirá una caída de entre el 1% y el 10% interanual en el crecimiento de ingresos. Otro 

				23% pronostica que sus ingresos crecerán en-tre un 1% y un 10%, y un 18% está convencido de que no se verá afectado por la pandemia, y que se mantendrán las cifras previstas antes de la crisis sanitaria. Al mismo tiempo, el 77% de los encuestados cree que si la situación en tor-no al coronavirus se resuelve antes del 30 de ju-nio, su organización retomará sus operaciones comerciales normales, y un 59% cree que esto sucederá en el plazo de uno o dos trimestres.

				Como explica Felipe Catharino, socio tecnoló-gico líder de KPMG en Brasil, “la Covid-19 mo-vilizó a los líderes de semiconductores para to-mar rápidamente decisiones a corto plazo, y es posible que todavía no se entiendan del todo las implicaciones que tendrá esto a largo plazo. A medida que las cadenas de suministro globa-les y las operaciones comerciales diarias se ven afectadas, muchos ejecutivos de la industria se están centrando en medidas de resistencia para garantizar que son capaces de anticipar y gestionar adecuadamente los riesgos para los empleados y los clientes”.

				A más largo plazo, los líderes entrevistados por KPMG afirman estar tomando decisiones para habilitar que, siempre que su puesto de trabajo lo permita, los empleados puedan recurrir en el 

				futuro al trabajo remoto, a regímenes de hora-rios flexibles y a herramientas que garantizan la seguridad en entornos remotos como VPN. Asimismo, están trabajando para fortalecer las capacidades y la colaboración con los socios de la cadena de suministro, ayudándoles a garan-tizar la continuidad del negocio.

				Como afirma el 55% de los encuestados, en su organización esperan llevar a cabo una revi-sión profunda de los planes de continuidad del negocio e implementar ciertas actualizaciones tecnológicas en su organización para garantizar una mayor resiliencia, como herramientas de colaboración, de automatización y de la nube. Y el 23% ya prevé aumentar la diversidad geográ-fica de la cadena de suministro, lo que incluye a los socios externos de fundición, ensamblaje y prueba de semiconductores, lo que les pro-porcionará mayores niveles de resistencia ante posibles cortes de la cadena de suministro. ■
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				Dos tercios de las empresas europeas ya están utilizando la Inteligencia Artificial o evaluando su posible aplicación en el negocio
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				La documentación TIC,

				a un solo clic

			

		

		
			
				La transformación tecnológica del sectode la construcción 

				En el sector de la construcción se prevé un crecimiento del 85%, hasta alcanzar los 15,5 billones de dólares en 2030. Sin embargo, a pesar de esta expansión, existe una baja productividad debido a la falta de inversión en tecnología digital. Finalcad ha elaborado un informe en el que plasma el futuro de la transformación digital en la construcción tras conocer la opinión de 200 encargados de obra y 200 directores de oficina.

			

		

		
			
				Índice de interconexión global 

				Este estudio de Equinix muestra que, para acelerar su transformación digital, los líderes de TI de hoy deben aprovecharse de la interconexión (intercambio de tráfico directo y privado entre partners de negocio clave) para eliminar la distancia entre los servicios de TI y los usuarios. Ésta es la única forma de mejorar rápida y exponencialmente el rendimiento del negocio digital, impulsado por la dinámica interacción entre personas, sistemas, aplicaciones, datos y nubes en la vanguardia digital.

			

		

		
			
				Creación de aplicaciones seguras en los entornos financieros 

				Las organizaciones de servicios financieros operan según determinadas normas. Es algo lógico, ya que los activos y la información que gestionan son valiosos, sensibles y pueden ser objeto de sofisticados ciberataques. Pero si bien las diferentes regulaciones y normas emplean diferentes enfoques, requieren el mismo planteamiento en materia de seguridad: tener visibilidad de los riesgos y las vulnerabilidades de su software y sus sistemas, y planificar para abordar las vulnerabilidades. Este documento ofrece cinco pasos para la creación de aplicaciones más seguras, incorporando la seguridad desde el inicio del desarrollo del software. 

			

		

		
			
				Informe Global CIO 2020: cómo la IA resuelve la complejidad del cloud 

				Este informe ilustra los retos a los que se enfrentan las empresas mientras luchan contra las complejidades del cloud empresarial, y los motivos por los que el viaje hacia unas operaciones en el cloud autónomas controladas por IA está marcando las agendas de los directores de sistemas de información (CIO) en 2020.
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				¿Cuáles son las principales amenazas de la crisis desde la perspectiva empresarial?

			

		

		
			
				Desde el punto de vista de las empre-sas, entre las principales amenazas que surgen en el nuevo escenario destacan la inestabilidad financiera (un 65% de las res-puestas) y la caída de la demanda (63%). Son conclusiones que se extraen a partir de una encuesta realizada durante el mes de junio en 

				la que han participado más de 500 empresas e instituciones de 56 países, que representan el 85% del PIB mundial y el 66% de la población.

				Especialmente preocupante para los nego-cios internacionales es que cerca de la mitad de los encuestados creen que aumentarán los nacionalismos (el 45%), un temor que se nota 

				especialmente entre las grandes empresas, grupo en el que un 48% considera el aumento del nacionalismo como la principal amenaza de la crisis.

				Por tipo de entidades, las asociaciones son las que más se inquietan ante la posible rotu-ra de la cadena de suministro (46%), mientras 

			

		

		
			
				Un estudio que firma Gedeth Network, realizado con investigadoras de la Universidad de Sídney, asegura que la crisis del coronavirus va a cambiar las reglas de las empresas internacionales y la forma en la que se relacionan. Entre las principales amenazas destacan la inestabilidad financiera, la caída de la demanda y el aumento del nacionalismo.
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				que las instituciones públicas son las que más alerta están por la caída de la demanda (64%). Curiosamente, el 5% de las pymes considera que esta crisis no representará ninguna ame-naza para los negocios internacionales, el por-centaje más alto entre las diferentes tipologías de empresas, aunque muchas de las encues-tadas expresaron su preocupación por el au-mento de las barreras arancelarias.

				Del mismo modo que los aranceles afectarán a la circulación de mercancías, las restriccio-nes para viajar también suponen una amena-za, lo que está obligando a rediseñar los de-partamentos de exportación y se identifica un enorme crecimiento de la demanda de servi-cios de outsourcing comercial: desde realizar storechecks a representar comercialmente a la empresa.

				Preocupación por el proteccionismo

				El estudio deja patente la preocupación em-presarial ante las medidas de proteccionismo que tomarán los dirigentes de los diferentes países para velar por su economía y sus em-presas. En este sentido, Juan Millán, socio di-rector de Gedeth Network, explica que “es lógi-co prever como consecuencia de la pandemia un aumento de las medidas proteccionistas de los diferentes gobiernos, a lo que hay que aña-dir la tendencia de los consumidores a apostar por productos locales para ayudar a la recupe-ración económica. Sin embargo, la creación de 

				barreras en un sitio supone la oportunidad de explorar nuevos mercados y regiones”.

				Las pymes son, según el estudio, las más op-timistas sobre las nuevas oportunidades que surgirán de las propias amenazas que deja la pandemia. Así, frente al temor a la rotura de suministro y la cadena de valor expresada por las grandes empresas e instituciones, las py-mes ven posibilidades de ofrecer sus servicios de especialización o para beneficiarse de la búsqueda de nuevos proveedores más cerca-nos por parte de las grandes multinacionales.

				Diferencias geográficas

				Por zonas geográficas, las compañías de Áfri-ca y Oriente Medio son las que mayor temor muestran por el aumento de los nacionalis-mos (un 55%), las de América del Norte y Eu-ropa por la caída de la demanda (un 67% y un 64% respectivamente) y las de Asia-Pacífico y Latinoamérica por la inestabilidad financiera (un 67% y un 71% respectivamente).

				Llama la atención, como expresa Gedeth Network, que para el 9% de las empresas de África y Oriente Medio la crisis no supondrá 

				ninguna amenaza, lo que abre la puerta a que las empresas españolas exploren las opor-tunidades de negocio que hay en África para acompañar el crecimiento de una nueva clase joven y emprendedora que va a protagonizar una nueva revolución económica para des-hacerse de los tradicionales estigmas de co-rrupción asociados con el continente. En este sentido, existen interesantes oportunidades para la construcción (residencias, industria, hospitales), salud (tecnología, equipamiento, servicios…), tecnología para infraestructuras, la digitalización de África para cumplir con los ODS o el turismo de negocio.

				Las empresas de ocio y turismo son las que más expresaron su inquietud (un 60% de los encuestados) ante la inestabilidad política cau-sada por la irrupción del Covid-19. Por su par-te, el sector alimentario es el que más preocu-pante ve la rotura de las cadenas de suministro (44%) por lo que deben reforzar la búsqueda de proveedores alternativos. ■
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				La inteligencia artificial (IA) es una rama amplia de la ciencia de la computación que se ocupa de construir máquinas inteligentes capaces de realizar tareas que generalmente requieren inteligencia humana. La IA es una ciencia interdisciplinaria con múltiples enfoques, pero los avances en el aprendizaje automático y el aprendizaje profundo están creando un cambio de paradigma en prácticamente todos los sectores de la industria.

				¿Cómo puedo mejorar los procesos empresariales utilizando Inteligencia Artificial? ¿De qué manera puedo sacar provecho para mi organización de las capacidades que esta tecnología propone? 

				23 de septiembre de 2020 - 11:00 (CET)

			

		

		
			
				6 de cada 10 organizaciones fueron víctimas de ransomware en 2019, una cifra que va en aumento año a año debido al incremento en los pagos de rescates. Más de un tercio de las organizaciones experimentaron seis o más ataques exitosos, y el 69% esperan sufrir uno este año.

				Aunque inicialmente el ransomware se utilizaba de manera aleatoria, infectando usuarios a los que se pedían rescates de cientos de dólares por recuperar el control de sus ordenadores, los ataques se han hecho mucho más dirigidos y ambiciosos, llegando a colapsar empresas e incluso ciudades. Nadie está a salvo de una amenaza difícil de rastrear.

				¿Cómo hacer frente a la amenaza? ¿Por qué no es suficiente con tener un buen backup? ¿Qué sectores están más expuestos? Podrás conocer todas las respuestas en este webinar.

				30 de septiembre de 2020 - 11:00 (CET)
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				El mercado de vídeo empresarial crece de forma explosiva en 2020

			

		

		
			
				Aconsecuencia del confinamiento las em-presas están apostando más que nunca por las comunicaciones empresariales basadas en vídeo, sobre todo mediante herra-mientas de colaboración y videoconferencia. Tomando como referencia el comportamiento de este mercado en lo que va de año, los exper-tos prevén que en 2020 los ingresos crecerán hasta alcanzar casi 19.000 millones de dólares.

				Las comunicaciones de vídeo empresarial están convirtiéndose en fundamentales para las organi-zaciones a raíz de la pandemia, ya que permiten celebrar reuniones a distancia, complementan otras herramientas de colaboración y habilitan las nuevas aplicaciones de la realidad virtual y au-mentada para uso profesional. Por ello, los exper-tos prevén que el mercado de vídeo empresarial va a crecer de forma explosiva este año, y anti-cipan que podría alcanzar unos ingresos de casi 18.700 millones de dólares este año.

				Estas estimaciones corresponden al último estudio de ABI Research sobre este mercado, en el que corroboran el avance de las aplicacio-nes empresariales basadas en vídeo. El trabajo 
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				colaborativo es uno de los usos que más han aumentado en los meses de pandemia, pero también se está usando para diferentes usos en el área de marketing, capacitación de em-pleados y otras aplicaciones emergentes, como las soluciones inteligentes de administración de contenido o las de transmisión de vídeo de baja latencia para eventos corporativos. 

				Como explica Khin Sandi Lynn, analista de la industria en ABI Research, “las tecnologías de inteligencia artificial y aprendizaje automático permiten que las aplicaciones de video empre-sariales sean más eficientes. El reconocimien-to facial y de objetos, la detección de escenas y las capacidades de voz a texto hacen que la in-dexación de video y las funciones de búsqueda sean más fáciles, rápidas y precisas. La detec-ción de contenido asistida por IA permite a las empresas asegurarse de que los videos estén en línea con las regulaciones. Tales caracterís-ticas están impulsando más implementaciones de video empresarial en diferentes industrias”.

				Comunicación en vídeo y nube, un binomio de éxito

				Por otro lado, ABI Research destaca que las so-luciones de vídeo empresarial se implementan cada vez más en la nube, reduciendo el tiem-po de puesta en marcha y los gastos de capi-tal en hardware y software, trasladando estas inversiones hacia costes operativos. Para Lynn, “las soluciones basadas en la nube también son 

				altamente escalables, proporcionando flexibi-lidad para actualizar o degradar el tamaño de la implementación, según sea necesario. La ex-pansión de las redes de banda ancha de fibra óptica y la infraestructura de red 5G que está en marcha mejorará aún más el proceso de entre-ga de contenido y abrirá más oportunidades en las implementaciones de video empresarial”.

				Comunicación en vídeo + AV/RV

				Mientras tanto, se están expandiendo las aplica-ciones de vídeo basadas en realidad aumentada y virtual, encontrando nuevos usos en la capa-citación de personal, el marketing y la venta mi-norista. Estas tecnologías ofrecen experiencias inmersivas cada vez más realistas, que están te-niendo un impacto muy positivo en los progra-mas de capacitación en industrias como la de la salud o la fabricación industrial. Y en el caso del marketing, se están usando para promover pro-

				ductos y servicios en la automoción, el comercio minorista o el turismo, entre otros sectores.

				Además, Lynn destaca que “en estos tiempos sin precedentes de cancelación de grandes eventos, las aplicaciones de video empresa-riales se han vuelto esenciales para conectar-se con miles de partes interesadas en todo el mundo”, aludiendo a la celebración de eventos y congresos en formato virtual. Y concluye su informe diciendo que “a medida que el mer-cado continúa creciendo, los proveedores de soluciones de video deben admitir funciones eficientes para el seguimiento de búsqueda de video, métricas de video y análisis”. Porque, en su opinión, en el futuro “la capacidad de integrar soluciones analíticas en los sistemas de automatización de marketing y gestión de relaciones con los clientes también será bene-ficiosa para las empresas y organizaciones”. ■
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				Los expertos prevén que el mercado de vídeo empresarial va a crecer de forma explosiva este año, y anticipan que podría alcanzar unos ingresos de casi 18.700 millones de dólares
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				Cloud Computing será el gran habilitador de la robótica móvil para 2030

			

		

		
			
				Aunque se encuentre en sus etapas ini-ciales, el valor de la infraestructura de la nube para los robots es clave tanto para la implementación (que abarca el desa-rrollo, la configuración y la instalación) como para la operación (mantenimiento, análisis y 

				control). Con la popularización de la robótica móvil en una amplia gama de verticales, será necesario utilizar la potencia informática de la infraestructura de la nube para almacenar y administrar los vastos tesoros de datos recopi-lados, así como para entrenar algoritmos más 

				avanzados para potenciar la cognición del ro-bot. En este contexto, ABI Research pronostica que los servicios relacionados con los robots impulsados por la computación cloud alcanza-rán los 157,8 mil millones de dólares en ingre-sos anuales para 2030.

			

		

		
			
				ABI Research pronostica que los servicios relacionados con los robots impulsados por la computación en la nube alcanzarán los 157,8 mil millones de dólares en ingresos anuales para 2030.
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				“Desde 1961, la mayoría de los robots comerciales han sido ca-bleados o atados a infraestructu-ra externa para el movimiento. La próxima generación de implemen-taciones de robots será cada vez más móvil, vinculada a la conectividad celular y WIFI, consumirá grandes cantidades de datos para operar de forma autónoma y nece-sitará una administración efectiva a través de mediciones en tiempo real para el rendimien-to, el estado y la operabilidad“, dijo Rian Whi-tton, analista senior de ABI Research. Varios proveedores de servicios en la nube, incluidos AWS, Microsoft Azure y Google Cloud, han co-menzado a colaborar con desarrolladores de robótica, mientras que las nuevas empresas como InOrbit apuntan a operaciones habilita-das en la nube para el primer despliegue im-portante de robots de servicios móviles.

				“El viaje de la industria de los robots, desde las unidades individuales hasta flotas y siste-mas más grandes, está siendo impulsado por su mayor incorporación al ecosistema de IoT. Sin embargo, sería un error sugerir que los robots simplemente encajen con dispositivos, sensores individuales y máquinas estacionarias como par-te del ecosistema IoT más amplio ”, señala Whit-ton. Los robots son sistemas cada vez más sofis-ticados, con múltiples sensores y competencias altamente avanzadas de Inteligencia Artificial (IA) / Aprendizaje automático (ML), y también se es-

				pera que se muevan y actúen den-tro del mundo, generando enormes cantidades de datos en relación con otras máquinas. “Sugerir que sólo la nube puede proporcionar la potencia informática para operar estas máquinas es ingenuo, especialmente du-rante la transición lenta a 5G. Los especta-dores deberían, en cambio, concebir sistemas de nube de borde adaptables que se centren en la calidad sobre la cantidad cuando se trata de operación robótica, procesamiento de datos y análisis ”, agrega Whitton.

				La oportunidad de la robótica en la nube

				La oportunidad de robótica en la nube, defini-da como ingresos de Robótica como servicio (RaaS) y Software como servicio (SaaS) para operaciones de robótica combinadas, crecerá de los 3,3 mil millones de dólares en 2019 has-ta los 157,8 mil millones en 2030, contabilizan-do para el 30% del valor total de la industria, lo que representa una gran oportunidad para las nuevas empresas.

				Este nuevo ecosistema estará dominado por tres subcategorías de empresas: los desarro-
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				lladores de robots que ascienden en la cade-na de valor y se convierten en proveedores de soluciones, IoT de terceros y proveedores de plataformas en la nube centrados en las me-jores soluciones de software de su clase y pro-veedores de servicios en la nube ( CSP) como Microsoft Azure, Amazon Web Services (AWS) y Google Cloud. Quienes se centren estricta-mente en el hardware perderán un valor re-lativo y requerirán asociaciones o estrategias audaces para convertirse en proveedores de soluciones. Esto puede ser ejemplificado por compañías como Universal Robots y Fetch Ro-botics, que han incorporado software y servi-

				cios de mantenimiento en su oferta.

				“El mercado es increíblemente incipiente en la actualidad. ABI Research espera que la con-solidación con los proveedores de soluciones de robots más exitosos y los CSP expandan su influencia relativa en el mercado dentro de la próxima década ”, dice Whitton. La tecnología de robótica en la nube se divide entre innova-ciones verticales, como el desarrollo de siste-mas de navegación superiores, que aumen-tan la posibilidad de lo que pueden hacer los robots, y las innovaciones horizontales que amplían el acceso y la escalabilidad. “La com-putación en la nube representa la innovación 

				horizontal más importante para la industria de la robótica, hasta la fecha, y permitirá aún más las innovaciones verticales como la inteligencia basada en enjambres, la movilidad autónoma y la manipulación avanzada para implemen-tarse a escala”, concluye Whitton. ■
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				RPA, la automatización que te hará ganar agilidad corporativa 

				Uno de los anhelos de las empresas es seguir avanzando en sus procesos de Transformación Digital con el objetivo de incrementar su eficiencia y su productividad y, para ello, no sólo se necesitan herramientas y conocimientos, sino transformar todos los procesos del negocio y la relación con los clientes. Una de las claves para poder digitalizar los procesos es la automatización que aportan las tecnologías de RPA (Robotic Process Automation), orientada a la automatización de tareas vía software. 
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				La oportunidad de robótica en la nube, definida como ingresos de Robótica como servicio (RaaS) y Software como servicio (SaaS) para operaciones de robótica combinadas, crecerá de los 3,3 mil millones de dólares en 2019 hasta los 157,8 mil millones en 2030
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				¿Cuál es la situación de la empresa española en relación con la digitalización? ¿Qué tecnologías son las que están impulsando la transformación digital? 
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				Las organizaciones se esfuerzan cada vez más por extraer el valor que encierran los datos, una información que puede ser vital para comprender las tendencias de consumo de sus clientes o anticipar posibles problemas en el negocio. Pero su potencial está todavía por descubrir, lo que está impulsando la ciencia de datos y las tecnologías de gestión y analítica de datos, que en los próximos años generarán grandes cambios en el mundo empresarial.

				A raíz de la pandemia esto está cobrando aún más importancia, ya que las organizaciones 

				necesitan aprovechar todas las herramientas posibles para salir de la situación de crisis que ha generado la paralización de muchos secto-res económicos.

				1Seguir innovando. En un reciente infor-me publicado por Gartner, Rita Sallam, vi-cepresidenta de investigación de la con-sultora, explica que para poder innovar más allá de la situación que ha generado la pande-mia, los líderes de datos y analítica van a seguir necesitando una velocidad y una escala cada 

				vez mayores. Esto se refiere a la agilidad en el acceso a los datos y a la velocidad de procesa-miento de información, cuestiones clave para aprovechar mejor y en su preciso momento el valor que encierran los datos.

				Aquí entran en juego las tecnologías de Inteli-gencia Artificial aplicadas a la gestión y analíti-ca de datos, que están avanzando rápidamen-te en el mundo empresarial. Para comprender mejor la evolución de la gestión y la analítica de datos en el futuro próximo, los expertos de Gartner han elaborado una lista con las 10 
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				La gestión de la información y las tecnologías de analítica están cobrando cada vez más importancia en muchas industrias, a medida que las organizaciones comienzan a comprender el gran valor que encierran los datos para su negocio. Esto tendrá una importancia capital para la recuperación posterior a la pandemia, y los expertos de Gartner señalan las 10 principales tendencias tecnológicas vinculadas a los datos y la analítica, que este año ayudarán a los líderes a iniciar este camino.
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				principales tendencias que se-guirán los líderes en este campo durante 2020.

				Estas tendencias tecnológicas contribuirán a sentar las bases de la recuperación económica de mu-chas empresas una vez que haya pasado la pandemia, especialmente de aquellas más vinculadas a los ecosistemas digitales. Pero también proporcionan pistas de hacia dónde se enfocarán las estrategias de los lí-deres de datos en los próximos años, y que otras industrias podrían tomar como ejemplo de cara a sus propios procesos de evolución tecnológica.

				2IA más veloz, inteligente y responsable. Según pronos-tican los expertos de Gartner, para finales de 2024, el 75% de las organizaciones pasarán de las fases piloto de sus proyectos de IA a hacer efectiva la Inteligencia Artificial operativa en su negocio. Esto implica que la transmisión de datos y las infraestructuras dedicadas a la analítica se multiplicarán por cinco en este tiem-po. De cara a este año, en el que la pandemia está haciendo estragos en las actividades de las empresas y en sus planes de transformación di-gital, los expertos destacan que las técnicas de Inteligencia Artificial como el aprendizaje auto-

				mático (ML), la optimización y el procesamiento del lenguaje natural (PNL) están brindando infor-mación y predicciones vitales para combatir la propagación de la enfermedad, y también para mejorar la efectividad y el impacto de las medi-das para luchar contra el COVID.

				Pero, además, destacan que hay otras téc-nicas de IA que se pueden considerar como “más inteligentes”, y que están comenzando a usarse por parte de las empresas para ganar ventajas competitivas. Por ejemplo, el apren-dizaje por refuerzo y el aprendizaje distribui-do, que permiten la creación de sistemas más flexibles y adaptables, capaces de realizar si-mulaciones mucho más complejas y de resol-ver problemas que una IA “convencional” no es capaz de manejar.

				3Las interfaces clásicas comienzan a desaparecer. Hasta ahora la mayor par-te de interacciones de las personas con la tecnología se realizan a través de interfaces tradicionales, con paneles predefinidos en los que “se señala y se hace clic”, pero con la pan-demia esto está cambiando mucho. Lo que se puede ver en los ámbitos del gran consumo o en los servicios públicos, donde se evita cada vez más el contacto físico, está trasladándose a los equipos de gestión de datos. Según los expertos, las fórmulas clásicas están dando paso a experiencias más automatizadas, per-sonalizadas y dinámicas, que aprovechan las 
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				ventajas de sistemas como el procesamiento del lenguaje natural o la analítica aumenta-da. Como explican desde Gartner, esto tam-bién implica que las ideas más importantes se transmiten a cada usuario en función de su contexto, función o uso.

				4Inteligencia de decisiones. La toma de decisiones de negocio está cada vez más influenciada por los datos, y los analis-tas de Gartner afirman que para el año 2023, más del 33% de las organizaciones contarán con analistas que practicarán lo que se cono-ce como inteligencia de decisiones, que abarca varias disciplinas, como es la gestión de deci-siones y el soporte de decisiones, pero también el modelado de decisiones. Esto proporciona una ayuda invaluable para los líderes de datos y analítica a la hora de diseñar, modelar, ali-near, ejecutar, monitorizar y ajustar modelos y procesos de decisión, en el contexto de los resultados y el comportamiento del negocio.

				5X Analytics. Este concepto es definido por Gartner como una forma de analíti-ca de información estructurada y no es-tructurada. Precisamente, la “X” representa la mezcla de estas dos categorías de datos. Los primeros estarían creados conforme a las ca-racterísticas de las bases de datos y los segun-dos no, ya que provienen de textos, analítica de imágenes, vídeo o audio, junto con otras 

				fuentes que están surgiendo y se tratan de in-tegrar en las estrategias de analítica.

				Estas tecnologías de X Analytics están pro-porcionando gran ayuda en el contexto de la lucha contra el coronavirus, permitiendo analizar infinidad de artículos científi-cos, noticias, publicaciones en redes so-ciales y datos de los ensayos clínicos realizados por la comunidad cien-tífica. Esto está ayudando a los ex-pertos en medicina a la hora de comprender mejor el virus y diseñar estrategias para combatirlo. Según los expertos, cuando este tipo de análisis se combina con las capacidades de la IA su poten-cial es mucho mayor, y en el futuro los líderes de datos y analítica irán por este camino.

				6Gestión de datos aumentada. Median-te técnicas de ML e IA se pueden opti-mizar y automatizar las operaciones de gestión de datos, y también convertir los meta-datos de los archivos en información útil para las auditorías y otro tipo de informes. Por ello, se espera que el uso de productos de gestión aumentada de datos comenzará a expandirse este año, y seguirá haciéndolo en los venide-ros, gracias a su potencial para mejorar la con-figuración la seguridad y el rendimiento en la gestión de información.

				7Consolidación de la nube. Gran parte de las empresas está recurriendo a los servicios de la nube pública para las ope-raciones relacionadas con los datos, y los ex-pertos de Gartner creen que para 2022 estos servicios se habrán convertido en esenciales para el 90% de las iniciativas de innovación de datos y analítica. En este ámbito, los retos para los líderes de datos estarán en lograr la capa-cidad de alinear los casos de uso que necesi-tan cubrir con las capacidades de los servicios cloud disponibles.
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				De no hacerlo adecuadamente las organiza-ciones incurrirían en gastos excesivos e inne-cesarios, sobre todo en campos como la go-bernanza y la integración de datos. Por ello, Gartner recomienda a los líderes de datos y analítica que prioricen las cargas de trabajo que puedan explotar más fácil y claramente las capacidades de la nube, y después centrar-se en la optimización de costos a medida que vayan migrando más cargas a estos entornos.

				8Choque entre datos y analítica. Tradi-cionalmente, se ha considerado que las capacidades de datos y de analítica de-bían estar separadas y se han administrado de forma independiente. Pero como explican desde Gartner, actualmente los proveedores ofrecen flujos de trabajo de extremo a extre-mo habilitados por analítica aumentada, lo que comienza a borrar la línea divisoria entre estos dos campos. Y esta fusión hace que se in-cremente la interacción y la colaboración entre los datos que han estado separados tradicio-nalmente de cara a su análisis, lo que introdu-ce complejidad al trabajar con la información y analizarla.

				9Intercambio y comercio de datos. Una de las formas de obtener valor de nego-cio a partir de la información es directa-mente comerciar con ella, y este camino está bastante claro para muchas empresas. De he-cho, Gartner afirma que para 2022 el 35% de las grandes organizaciones se habrá converti-do en vendedor o comprador de datos a tra-vés de los mercados de datos online bien esta-blecidos, un porcentaje que este año ya es del 25%. Blockchain para datos y analítica Para los expertos, las tecnologías Blockchain pueden ayudar a abordar dos desafíos principales en material de datos y analítica, que son la traza-bilidad o el linaje de los activos y las transac-ciones, y la necesidad de una mayor transpa-rencia en las redes de negocio compuestas por muchos miembros.

				Por ello, más allá de los casos de uso cono-cidos para la tecnología Blockchain, se espera que a partir de este año comiencen a cobrar peso los sistemas de gestión de bases de da-tos contables (DBMS) basados en cadenas de bloques. Estos proporcionan ventajas de cara a la auditoría de fuentes de datos, lo que se-gún Gartner llevará a que para 2021 la mayoría 

				de usos actuales de Blockchain serán reempla-zados por sistemas de contabilidad DBMS.

				10Las relaciones como base del valor de los datos y la analítica. Algunos datos tienen utilidad por sí mismos, pero en la mayoría de los casos su verdade-ro valor se revela a través de su relación con otros datos o entornos. Entender esto es cada vez más importante para los CDO, lo que está dando impulso a las tecnologías de Graph Analytics. Se trata de un conjunto de técnicas que permite identificar las relaciones entre en-tidades como organizaciones, personas y tran-sacciones, proporcionando gráficos que mejo-ran la comprensión de estos vínculos. Y, según Gartner, para el año 2023 estas tecnologías facilitarán la contextualización rápida para la toma de decisiones en el 30% de las organiza-ciones de todo el mundo. ■
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				Hay otras técnicas de IA que se pueden considerar como “más inteligentes”, y que están comenzando a usarse por parte de las empresas para ganar ventajas competitivas
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				Actualmente, nuestra Casa Cuna alber-ga anualmente a unos 100 niños y ni-ñas abandonados. Estos bebés y niños suelen estar un período de entre 6 meses y 6 años, o en el hogar infantil hasta que logran ser adoptados. Muchos de ellos no son adoptados por sufrir algún tipo de discapacidad física o mental que no hace viable que vivan en una casa normal. Este hogar se ha quedado MUY pequeño, ya que lamentablemente son mu-chos los bebés y niñ@s que son abandonados.

				Es por esto que nos hemos puesto manos a la obra para construir un nuevo orfanato, una casa que sea un hogar para muchos de estos niños.

				¿Nos ayudas a construir éste nuevo hogar de segundas oportunidades?

				La nueva Casa Cuna se encontrará ubicada en una buena zona de Nador-Marruecos. El go-bierno de Marruecos ha donado un terreno con una extensión de 1.500 metros cuadrados para el nuevo hogar. Y cubre íntegramente la construcción de este, tanto del edificio como de la infraestructura interna.

			

		

		
			
				Un orfanato, un nuevo hogar

			

		

		
			
				Mercedes Criado, Cooperación Internacional, Fundación Adelias
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				Nuestra labor será equipar la casa y dejar en óptimas condiciones el orfanato para su uso. Igualmente, nos ocuparemos de financiar al personal que trabajará en la casa y la manu-tención de los pequeños, como hemos estado haciendo durante los últimos 10 años.

				Este nuevo orfanato/hogar, dispondrá de las instalaciones apropiadas para albergar a todo tipo de niños, ya que algunos presentan diver-sas discapacidades y necesidades específicas, como un gimnasio para su rehabilitación, ha-bitaciones adaptadas, sala de juego, parque…

				Para hacer esto posible, hemos puesto en marcha una campaña crowfunding para re-caudar fondos. Si estás interesado en formar parte en este proyecto tan bonito y quieres formar parte de él, entra en el siguiente enlace y aporta tu granito de arena. Por una infancia digna y repleta de oportunidades. ■

			

		

		
			
				La Fundación Adelias nace de la mano de empresarios, ejecuti-vos de multinacionales y jueces que piensan, profundamente, que un mundo mejor es posi-ble. Dedicamos tiempo, fondos, talento e ilusión para trabajar por niños y adolescentes en 

				dos ámbitos fundamentales: educación y salud. Movidos por un compromiso con la socie-dad, con la población más vul-nerable, los niños, trabajamos construyendo hospitales, casas cuna, escuelas, impulsando el progreso y el desarrollo. Mo-

				vemos especialistas de un lado a otro del continente y forma-mos a los hombres del futuro para cambiar la realidad de las comunidades para las que tra-bajamos. El foco es España en materia educativa y Marruecos en el ámbito de la salud. 
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				La industria de centros de datos evoluciona hacia el Edge computing

			

		

		
			
				Proveedores de la nube, empresas y gobiernos de todo el mundo están apostando cada vez más por el Edge computing, y la industria de TI está actuando en consecuencia. Desde el año pasado los principales fabricantes han lanzado nuevas soluciones totalmente enfocadas a la computación perimetral, y los clientes están comenzando a responder, construyendo nuevas instalaciones de este tipo.
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				En los últimos tiempos la industria de centros de datos ha dado los primeros pasos hacia un nuevo paradigma de in-fraestructura, en el que la tradicional cen-tralización de los sistemas está dando paso a nuevas arquitecturas heterogéneas, com-puestas por una red más amplia de centros de datos distribuidos, más específicos y lo-calizados allí donde se generan los datos, o donde se prestan servicios digitales al usua-rio final. Esta forma de entender la TI apoya el desarrollo de nuevas tendencias tecnoló-gicas como la industria 4.0 o la digitalización de sectores como el comercio minorista, la salud, la logística o el transporte de perso-nas y mercancías.

				La información digital ya no se ubica solo en grandes centros de datos, sino que se alma-cena cada vez más en instalaciones alejadas de la infraestructura central de las empresas o los proveedores de telecomunicaciones o de la nube. Estas constituyen lo que se ha deno-minado Edge computing, computación peri-metral o “en el borde”, que consiste en centros de datos de tamaño más reducido y con pro-pósitos más específicos, lo que constituye una nueva categoría de infraestructura con sus propias características, tecnologías y condicio-nantes, distintos a los de un centro de datos convencional

				Un nuevo enfoque

				Debido a ello, la industria responsable de fabri-car los equipos de TI, las estructuras y tecnolo-gías auxiliares de centros de datos está adop-tando nuevos enfoques para dar respuesta a las necesidades de las empresas interesadas en la computación perimetral. Como resulta-do, han lanzado nuevos productos específicos 

				con factores de forma reducidos, desde gabi-netes a sistemas de alimentación ininterrum-pida, refrigeración y monitorización de la in-fraestructura.

				Recientemente, algunas de las principales marcas de equipamiento para centros de da-tos han lanzado nuevas soluciones pensadas para la computación perimetral, como es el 
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				¿Qué es el Edge Computing?
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				caso de Supermicro, Schneider Electric, Intel y muchos otros fabricantes. Los avances en cen-tros de datos Edge abarcan desde servidores de tamaño reducido pensados para la infe-rencia a gabinetes herméticos con novedosos sistemas de refrigeración y alimentación, pa-sando por tecnologías 5G para la computación perimetral en entornos de Internet of Things industrial.

				Los expertos afirman que esta evolución continuará en los próximos años, dando lugar a nuevos mercados de infraestructura TI para este tipo de instalaciones, cada vez más diver-sas y con enfoques más variados. Esta mayor diversificación irá de la mano de la transfor-mación digital de sectores en los que es funda-mental contar con capacidades informáticas de nueva generación allí donde se prestan los servicios, como es la salud, la industria manu-
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				Hewlett Packard Enterprise ha firmado un acuerdo definitivo para adquirir Silver Peak, en una transacción valorada en 925 millones de dólares. Silver Peak se combinará con la unidad de negocios de HPE en Aruba y am-pliará la fortaleza tecnológica de Aruba en el mercado SD-WAN de rápido crecimiento.

				“HPE fue uno de los primeros en identificar la oportunidad en el borde (Edge) y esa tendencia se está acelerando en un mundo post-COVID”, señala Antonio 

				Neri, presidente y CEO de HPE. “Con esta adquisición, estamos acelerando nuestra estrategia edge-to-cloud para proporcionar un verdadero modelo de nube distribuida y una experiencia cloud para todas las aplicaciones y datos donde sea que estén. El innovador equipo y tecnología de Silver Peak brindan capaci-dades críticas que ayudarán a nuestros clientes a modernizar y transformar sus redes para conectar de forma segura cual-quier borde a cualquier nube”.

				Las ofertas avanzadas de SD-WAN de Silver Peak son altamen-te complementarias y fortalecen la Edge Service Platform (ESP) de Aruba. Al combinar la SD-WAN de Silver Peak con las soluciones SD-Branch de Aruba, los clientes pueden simplificar las implemen-taciones de sucursales y WAN para potenciar las fuerzas de tra-bajo remotas, habilitar las empre-sas distribuidas conectadas a la nube y transformar las operacio-nes de negocio sin comprometer la calidad o la confiabilidad.

			

		

		
			
				HPE impulsa su estrategia Edge-to-Cloud 

				con la adquisición de Silver Peak
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				facturera, el comercio minorista o el transpor-te personal y de mercancías.

				El impacto del Edge Computing

				La importancia del Edge Computing queda pa-tente en los resultados de un nuevo estudio de MarketsandMarkets que pronostica que el mercado de Edge Computing evolucionará desde un valor de 2.800 millones de dólares en 2019 a 9.000 millones en 2024. Por tanto, un mercado que crecerá con solidez a un ritmo superior al 26%.

				Según esta nueva investigación, este mer-cado prácticamente triplicará su valor en los próximos cinco años, periodo en el que se re-gistrarán crecimientos interanuales de alrede-dor del 26,5% hasta llevar sus ingresos a los 9.000 millones de dólares en 2024.

				Algunos de los motivos de este progreso se encuentran, como es lógico, en la amplia adopción de Internet de las Cosas que se está produciendo y que, a su vez, está tirando de la demanda de capacidad de procesamiento en tiempo real con mínimas latencias, soluciones que puedan ayudar a tomar decisiones más automatizadas en función de los datos.

				Norteamérica es el mayor mercado para los proveedores de soluciones de Edge Compu-ting, y es también la región que concentra a los principales suministradores de soluciones como Cisco, IBM, HPE, Dell, FogHorn Systems, MachineShop o Axellio. ■
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				El mercado de hiperconvergencia es uno de los que presentan una ten-dencia más positiva en los últimos años, aupándose en la promesa de flexibi-lidad, ahorro de costes, sencillez y elimina-ción de silos de las infraestructuras clási-cas. ¿Cuál o cuáles de estos elementos son los que más atraen a las empresas?

				La hiperconvergencia surgió como una res-puesta que mejora drásticamente la agilidad a través de la simplificación y reducción de componentes. HPE SimpliVity permite la elimi-nación de hasta 10 componentes que habría que haber adquirido, integrado y operado como productos independientes para ejecu-tar aplicaciones en máquinas virtuales. Los sistemas hiperconvergentes son infraestruc-turas definidas por software que reúnen en un solo producto todas las funciones de pro-

				ductos especializados que antes requerían integración e interconexión de sus elemen-tos (servidores, cabinas de almacenamiento, primario y secundario, etc.). Esto aumenta su flexibilidad y reduce mucho los costes de ad-quisición y mantenimiento.

				En términos de ahorro de espacio y consu-mo, ¿qué aportan este tipo de soluciones?

				Al reducir el número de elementos que con-forman la solución eliminando la infraestruc-tura específica del almacenamiento como las cabinas tradicionales o los switches SAN ya alcanzamos unas tasas de reducción de espa-cio y consumo de energía. Reducir esto per-mite ahorrar sin perjuicio de las capacidades de crecimiento. En el caso de Simplivity, este hecho es especialmente beneficioso para nuestros clientes ya que de forma adicional 

			

		

		
			
				Laila Ferreira, Southern Europe SimpliVity lead en HPE
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				“La hiperconvergencia es una tendencia que ha llegado para quedarse”
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				pueden reducir de forma muy sig-nificativa el número de dispositivos destinados al backup como cabinas secundarias o aceleradores WAN.

				¿Cómo se posiciona el concepto de hiperconvergencia dentro de los departamentos de TI de las empresas?

				Pensamos que la hiperconvergencia es una tendencia que ha llegado para quedarse. En muchas corporaciones de tamaño pequeño o mediano, pue-de ser una respuesta global a todas 

				las necesidades de infraestructura IT. En grandes corporaciones, aún cuando entendemos que puede no cumplir el 100% de los requerimien-tos, puede posicionarse como una solución tremendamente interesan-te para complementar la estrategia de almacenamiento de la compañía. Adicionalmente, en los entornos dis-tribuidos o cargas en el extremo, la hiperconvergencia aporta unas mejo-ras enormes en términos de gestión centralizada que hace que los depar-tamentos de IT de la mayor parte de 

				las compañías lo estén como mínimo evaluando. La hiperconvergencia es una respuesta a la creciente com-plejidad de los departamentos de TI permitiendo ser más ágil y flexible sin perder potencia ni capacidades dentro de la empresa, por eso el cre-cimiento y la apuesta por estas tecno-logías es tan importante, un entorno flexible, seguro, ágil y potente como HPE Simplivity permite a las empre-sas posicionarse para las necesida-des actuales y futuras de un mundo tan cambiante.

				El teletrabajo ha pasado de ser una utopía a una realidad en cuestión de días, debido a la rápida expan-sión de la COVID-19. ¿Qué papel es el que juega la hiperconvergencia como herramienta para mejorar los nuevos entornos de trabajo?

				El teletrabajo permite a la gente trabajar desde la seguridad de sus 

				casas, pero para ello las empresas tienen que ofrecer el mismo acceso a los recursos, la información y las aplicaciones, sin perder competiti-vidad. El VDI se ha vuelto una solu-ción y la hiperconvergencia permite ofrecer estos entornos de Virtua-lización del Puesto de Trabajo de forma rápida, eficiente y dotando de esa flexibilidad que permite re-utilizar los recursos necesarios para cada carga de trabajo. La hipercon-vergencia por su propia naturaleza de modelo desagregado y modular, se adapta perfectamente a los re-querimientos de este tipo de cargas, ya que necesitamos una estructura capaz de escalar hasta límites relati-vamente elevados sin tener que lle-var a cabo grandes inversiones en infraestructuras comunes. 

				La propuesta de HPE en este mercado es SimpliVity. ¿Cuáles son las ventajas de esta plata-forma frente a otras existentes en el mercado?

				Los puntos clave de la propuesta de valor de HPE SimpliVity son cuatro:

				❖ Eficiencia. El software hiper-convergente de HPE SimpliVity 
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				“HPE Ezmeral da sentido a toda nuestra propuesta de valor”, Galo Montes, HPE
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				hace el mejor uso de los recursos de hardware. Un solo nodo hiper-convergente es capaz de propor-cionar un centro de contingencia y decenas de terabytes se pueden grabar en un solo terabyte de tec-nología flash.

				❖ Backup Integrado. Se pueden reducir drásticamente las ventanas 
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				El año 2020 no pasará a la historia desapercibi-do ya que de una forma brusca e inesperada ha puesto en entredicho gran parte de nuestro estilo de vida. Muchos de los axiomas que teníamos por seguros se han puesto en duda y gran parte de noso-tros, como personas, empresas o institu-ciones, hemos podido reflexionar sobre cómo somos y cómo debería-mos afrontar el futuro. Pero hay un gran riesgo 

				en ciernes ahora que parece que estamos recuperando la norma-lidad, el caer en la falsa complacencia de pensar que al final todo esto ha sido solo un susto, y que tras un periodo de reajuste forzoso por el parón que ha acaecido, el mundo será básica-mente el mismo.

				Esto no será así, y es una de las pocas cosas que estoy seguro. Solo tenéis que pensar en la cantidad ingente de talento que ha tenido 

				tiempo de crear nuevas ideas y replantearse cómo funcionamos, que procesos seguimos y como cambiarlos.

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				 GALO MONTES, director de Tecnología en HPE

			

		

		
			
				
					Puedes leer la tribuna de opinión entera en este enlace

				

			

		
		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			
				Superando el abismo de la incertidumbre

			

		

		
			
				de backup y se puede hacer la re-cuperación de una máquina virtual de más de 1Tb en menos de 60 segundos. La capacidad de alma-cenamiento que se necesita para guardar estos backups es mínima.

				❖ Gestión Sencilla. Se utiliza la propia consola del Hipervisor para que el administrador de sistemas 

			

		

		
			
				pueda gestionar esta infraestruc-tura sin aprendizaje adicional.

				❖ Flexibilidad. Son sistemas mul-ti-hipervisor capaces de integrarse con las cabinas y los servidores que ya estén instalados por el cliente y con otro tipo de soluciones.

				¿De qué manera está evolucio-nando esta plataforma para adaptarse a los nuevos requisi-tos empresariales?

				Desde HPE se está haciendo un esfuerzo excepcional en I+D para dotar a Simplivity de las mejores capacidades en términos de poten-cia, rendimiento y funcionalidad. Estamos trabajando a un ritmo muy alto y prácticamente cada tri-mestre estamos añadiendo nuevas funcionalidades que nos han solici-tado tanto nuestros clientes como nuestros socios comerciales en base a su experiencia en campo. Esto nos permite ir adaptando la plataforma a las nuevas demandas que van surgiendo en el mercado de modo que Simplivity pueda cada vez más ampliar su ámbito de res-puesta a las distintas cargas de tra-bajo. La posibilidad de hacer bac-

				kup a otras soluciones de backup como HPE StoreOnce o Cloud ofre-cen también una mayor protección a las empresas, dando respuesta a problemas como el Ransomwa-re. Esto, sumado a capacidades ya existentes como la integración con soluciones de desarrollo como Ku-bernetes o de VDI para facilitar el teletrabajo, hacen de HPE Simplivi-ty una apuesta ganadora en las TI de las empresas. ■
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				Nos encontramos en un momento en que las em-presas necesitan contar con lo que se conoce como al-macenamiento como servicio. ¿En qué consiste este concepto?

				En la nueva evolución digital, com-probamos cómo el dato es una fuente clara de nuestro negocio y cómo la gestión ágil de dichos da-tos es la que nos permite optimi-zar el uso de los mismos, para el bien del propio negocio. Una ges-tión ineficaz o no óptima nos “des-

				posiciona” frente a la competencia y puede poner a riesgo claramen-te el propio negocio.

				El dato al final es una informa-ción que accede por vía digital a nuestro entorno y que nos per-mite tratarlo para obtener rédito. Debemos procesarlo, almacenar-lo, gestionarlo, asegurarlo y es por ello que los sistemas de almace-namiento han ido mejorando el cómo se manejan los datos.

				Los proyectos de inteligencia artifi-cial o de “big data” nos obligan a ofre-
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				“HPE GreenLake es una solución de TI como servicio cercana a las necesidades de los clientes”
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				cer elementos de tratamiento de da-tos de forma masiva, ya que, datos que hasta ahora no se les mostraba valor, ahora ya son imprescindibles para el negocio, provocando un cre-cimiento exponencial de las nece-sidades para el tratamiento de los datos. Toda solución está compues-ta de los elementos tecnológicos de las personas que los gestionan y de las herramientas y procesos para gestionarlas, el modo tradicional de adquisición de equipamiento se en-focaba en la selección de la tecnolo-gía base, tipo de cabinas, de disco, elementos de compresión o dedu-plicación. Teniendo que ser el pro-pio cliente el responsable de cubrir el resto de los elementos necesarios para llegar a la solución esperada. 

				Para llevar a cabo los nuevos mo-delos de consumo de servicios, lo que necesita el cliente o usuario es un servicio específico de almace-namiento de tratamiento de datos que ofrezca al mercado la solución completa responsabilizándose con un nivel de servicio (SLA), de forma que solamente debas ser usuario del servicio sin tener que asumir los requerimientos o ries-

				gos de los elementos integrados para llegar a la solución, esta sería una definición muy amplia de “al-macenamiento como servicio”.

				Con HPE GreenLake su compa-ñía ha dado un paso más en su apuesta por la tecnología como 

				servicio. ¿Cómo ayuda esta pla-taforma a impulsar la adopción de la tecnología como servicio?

				HPE hace ya unos 10 años inició su andadura en estas nuevas necesi-dades con HPE GreenLake desa-rrollando las soluciones como ser-vicio para ofrecer los beneficios buscados en los nuevos modelos “cloud like” como servicios con to-das las ventajas de acercarlos y dedicarlos al cliente final.

				HPE GreenLake por lo tanto es la solución e HPE de ofrecer en modos IaaS o PaaS las solucio-

				nes tecnológicas necesarias en el mercado, de una forma ágil y económica y eliminado los ries-gos que se pueden encontrar en otras soluciones, buscando siempre que el cliente siga man-teniendo el control de la solu-ción para eliminar los riesgos de cumplimientos seguridad, rendi-mientos... HPE GreenLake ofrece los servicios de almacenamiento de forma dedicada, sin inversión inicial, de forma automática y dinámica y en modelo de cobro solamente por lo que se usa, no por lo que se solicita.

				¿Cuáles son las principales ca-racterísticas de HPE GreenLake?

				Hace ya 10 años HPE GreenLake invirtió en las soluciones de me-dición y facturación por uso, se-guidamente siguió invirtiendo en la gestión de costes de elementos como servicio (tanto en nubes pú-blicas como entornos privados) como los continuos análisis de cumplimientos de normativas y en estos nuevos modelos como ser-vicio ha ido incorporando sus tec-nologías en modo IaaS y PaaS, con 
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				poder consumir dicho servicio y más ajustados a las necesidades reales de nuestro negocio.

				Por lo tanto, nos ofrece la solu-ción necesaria ágil y preparada para poder acometer cualquier ne-cesidad que tenga el negocio, bajo el control que más nos conviene y con beneficios financieros claros.

				HPE está desarrollando ofertas específicas de HPE GreenLake para empresas medianas y para el edge computing. ¿En qué con-sisten estas ofertas específicas?

				Muchas veces se han planteado so-luciones complejas que llevan a que solo las grandes corporaciones se puedan beneficiar de ellas, en HPE siendo conscientes que el mercado no solo es de grandes corporacio-nes, y la necesidad de las empresas pequeñas y medianas son semejan-tes a las grandes corporaciones pero con volumetrías más reducidas, ha 

				desarrollado paquetes de solucio-nes como servicio mediante HPE GreenLake para volúmenes acordes con las empresas que me has pre-guntado, para grandes volúmenes, medianas y pequeñas, optimizando en cada una de ellas los resultados.

				Volúmenes más reducidos, por lo tanto, ajustados a los clientes finales, en muchos casos apoyán-donos en nuestras alianzas y part-ners para poder ofrecer los mode-los más completos y más cercanos y directos al cliente. Nuestros part-ners y distribuidores ya han sido formados en estos nuevos mode-los de forma que puedan adecuar de forma adecuada la respuesta a las soluciones que les requieran sus clientes. ■

			

		

		
			
				un plan claro de tener para el 2022 todo su portfolio como servicio.

				HPE GreenlLake ofrece una so-lución de tecnología como servi-cio cercana a las necesidades de los clientes, en sus dependencias o en dependencias que permitan el control del propio usuario final, sin necesidad de inversión inicial, esto permite una mejor manejo de la caja protegiendo el efectivo, eli-

				minado las necesidades de sobre-dimensionamiento y poseyendo siempre de la solución tecnológica antes de la demanda, pagando so-lamente por lo que se usa y todo ello cerrado en un contrato de compromiso por los años acorda-dos en el contrato (normalmente 3, 4 o 5 años) de forma que no nos encontremos con ninguna sorpre-sa ni tecnológica ni financiera para 
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				Hoy en día muchos res-ponsables de TI tienen un debate interno sobre cómo y dónde correr y evolucionar sus car-gas de trabajo, oyendo cantos de sirenas de diversas estrategias que proponen los prin-cipales proveedores, siempre amparados por estudios realizados por sesudos consultores. Esto les hace estar en una verdadera encru-

				cijada, y la decisión no es fácil, ya que puede condicionar de forma importante tanto el futuro de la empresa para la que trabajan, así 

				como la calidad de vida que tendrán.
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